KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu polskim Mediacje i negocjacje w pracy socjalnej
w jezyku Angielskim Mediation and negotiations in social work

1. USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIOW
1.1. Kierunek studiéw Praca socjalna
1.2. Poziom studiéw | stopnia
2. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU
2.1. Jezyk wykladowy ‘ polski
3. SZCZEGOLOWA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU
*w kazdym wierszu prosze podkresli¢ lub zostawi¢ odpowiednie oraz uzupelni¢ pola
3.1. Forma zajeé Warsztaty
3.2. Forma zaliczenia zaje¢ Zaliczenie z ocena
3.3. Metody dydaktyczne dyskusja akademicka, rozwazania na podstawie wybranych tekstow i
prezentacji multimedialnych, analiza wybranych metod pracy mediatora,
analiza przyktadowych okolicznosci, w wyniku ktorych zastosowana zostata
mediacja jako metoda rozwigzania sytuacji spornej
3.4. Wykaz podstawowa Bargiel-Matusiewicz Kamilla, Negocjacje i mediacje, Warszawa 2014.
literatury Filaber Joanna(red. nauk.), Mediacje. Podstawy prawne i praktyka stosowania,
Warszawa 2021.
Gmurzynska E., Morek R. (red.), Mediacje. Teoria i Praktyka, Warszawa
2024,
Gojska A., Mediacje rodzinne, Warszawa 2015.
uzupelniajaca Chmielecki Michal, Techniki negocjacji i wywierania wptywu, Gliwice 2020.
Larsson Liv, Porozumienie bez przemocy w mediacjach. Jak by¢ trzecig strona
w konflikcie, 2022.
Nordhelle G., Mediacja. Sztuka rozwigzywania konfliktow, Gdansk 2010.
4. CELE, TRESCI I EFEKTY UCZENIA SIE

4.1. Cele przedmiotu (z uwzglednieniem formy zajec)

Celem zaje¢¢ jest przyblizenie problematyki z zakresu mediacji i negocjacji spotecznych. Studenci zostang zapoznani z
najwazniejszymi aktami prawnymi regulujagcymi mediacje. Podczas zaje¢ zdefiniowana zostanie sama mediacja, jak i
inne pojecia zwigzane z tg tematyka. Studenci poznaja metody pracy oraz narzedzia wykorzystywane przez
mediatoréw. Analizie poddana zostanie mediacja jako mozliwo$¢ rozwigzywania konfliktow w réznych obszarach
zycia spotecznego, miedzy innymi: mediacja rodzinna, mediacja w pracy socjalnej czy mediacja w pracy z osobami w
kryzysie i skazanymi. Cwiczenia to takze okazja do poznania istoty konfliktu, ktérego zdefiniowanie jest warunkiem

koniecznym przy zastosowaniu mediacji jako metody jego rozwigzania.

4.2. TreSci programowe (z uwzglednieniem formy zajec)
Cwiczenia/ Wyktad, Seminarium/Lektorat
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. Wprowadzenia do tematu. Omowienie organizacji zajgc.

. Regulacje prawne dot. mediacji i negocjacji

. Konflikt w procesie mediacji i negocjacji

. Style rozwigzywania konfliktow

. Komunikacja interpersonalna w rozwiazywaniu konfliktow
. Negocjacje

. Mediacje

. Mediator

9. Mediacje w sprawach cywilnych
10. Mediacje w sprawach karnych
11. Mediacje w sprawach nieletnich
12. Mediacje w sprawach rodzinnych
13. Podsumowanie i zaliczenie

4.3. Przedmiotowe efekty uczenia sie

W o Student, ktory zaliczyl przedmiot
w zakresie WIEDZY::
W01 | Zna genezg i istotg alternatywnych metod rozwigzywania konfliktow.
W02 | Odréznia mediacje od innych alternatywnych metod rozwigzywania sporow.
W03 | Zna pojecie i istotg sprawiedliwosci naprawczej.




w04 ‘ Zna zasady przeprowadzenia skutecznej mediacji.
w zakresie UMIEJETNOSCI (przykladowe sformulowania na poczatku):

UO1l | Umie wykaza¢ réznice migdzy wptywem rezultatu mediacji w sprawie cywilnoprawnej a karnej i dotyczacej
nieletnich.
U02 | Potrafi wykorzystywac aktywne stluchanie podczas mediacji.

U03 | Potrafi przeprowadzi¢ postgpowanie mediacyjne.
w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH (to przykladowy zapis, prosz¢ zmodyfikowac):

K01 | Rozumie potrzebg upowszechniania idei mediacji jako narzedzia zaktadajacego udzial stron w wypracowaniu
porozumienia.

K02 | Wykazuje umiej¢tnosci komunikacyjne pozwalajace na petnienie roli mediatora.

4.4. Sposoby weryfikacji osiagniecia przedmiotowych efektow uczenia si¢
Sposob weryfikacji (+/-)
Aktywno§
Efekty PrOfek | | | wgrupier
prz(i?/nr:é%tlc))we zajeciach*®
Forma Forma Forma Forma
zajeé zajeé zajeé zajeé
W:iCi..|WiCi..|WiC!..|W
w01 + +
W02 + +
uo1 + + +
uo2 + + +
uo3 + + +
uo4 + + +
K01 + + +

Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest aktywny udzial w zajeciach, przeprowadzenie symulacji postgpowania mediacyjnego,

ozytywny wynik testu.
4.5. Kryteria oceny stopnia osiagniecia efektéw uczenia si¢

Forma
zajel

Ocena Kryterium oceny

3 Uzyskat 50-62% maksymalnego wyniku za aktywny udziat w zajeciach, przeprowadzenie symulacji
mediacji/negocjacji, wynik testu.

3,5 | Uzyskat 62-69% maksymalnego wyniku za aktywny udziat w zajgciach, przeprowadzenie symulacji
mediacji/negocjacji, wynik testu.

4 Uzyskat 70-82% maksymalnego wyniku za aktywny udziat w zajeciach, przeprowadzenie symulacji
mediacji/negocjacji, wynik testu.

4,5 | Uzyskatl 83-89% maksymalnego wyniku za aktywny udziat w zajeciach, przeprowadzenie symulacji
mediacji/negocjacji, wynik testu.

5 Uzyskat 90-100% maksymalnego wyniku za aktywny udziat w zajgciach, przeprowadzenie
symulacji mediacji/negocjacji, wynik testu.

Cwiczenia/wyklad,
seminarium/lektorat

5. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKEAD PRACY STUDENTA

Obciazenie studenta
Kategoria Studia Studia
i stacjonarne | niestacjonarne

LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOSREDNIM UDZIALE 18
NAUCZYCIELA /GODZINY KONTAKTOWE/
Udziat w wyktadach -
Udziat w ¢wiczeniach 18
SAMODZIELNA PRACA STUDENTA /GODZINY NIEKONTAKTOWE/ 32
Przygotowanie do zajec¢ 10
Zebranie materiatow do zajeé 10
Opracowanie materiatow na zajecia 12
LACZNA LICZBA GODZIN 50
PUNKTY ECTS za przedmiot wypelnia Dziekanat 2







