KARTA PRZEDMIOTU

polskim

Nazwa przedmiotu
w jezyku

angielskim

Komunikacja interpersonalna w pracy socjalnej

Interpersonal communication in social work

1. USYTUOWANIE PRZEDMIOTU W SYSTEMIE STUDIOW

1.1. Kierunek studiéw

Praca socjalna

1.2. Poziom studiow

| stopnia

1.3. Osoba przygotowujaca karte przedmiotu Dr Danuta Ksiazek

2. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

2.1. Jezyk wykladowy

| polski

3. SZCZEGOLOWA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU
*w kazdym wierszu prosze podkresli¢ lub zostawi¢ odpowiednie oraz uzupelnié pola

3.1. Forma zajeé

Cwiczenia/ wyktad/ seminarium/ lektorat/ konwersatorium

3.2. Forma zaliczenia zajeé

Zaliczenie z oceng

3.3. Metody dydaktyczne

Wyklad, ¢wiczenia sytuacyjne i moderowanie dyskusji problemowej, analiza
filmu 0 tematyce spotecznej lub reportazu radiowego
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4. CELE, TRESCI I EFEKTY UCZENIA SIE




4.1. Cele przedmiotu (z uwzglednieniem formy zajec)
C1. Umiejetnos¢ prowadzenia dyskusji problemowej
C2. Przekazania zasad dotyczacych komunikacji interpersonalnych
C3.Przygotowania studentéw do analizy problemow spotecznych
C4.Przygotownaie studentéw do pracy zespotowej i wymiany do§wiadczen

4.2. TreSci programowe (7 uwzglednieniem formy zajec)
Cwiczenia/ Wyktad, Seminarium/Lektorat/Konwersatorium

1.

2.
3.

N GA

Umiejetno$ci spoteczne w pracy socjalnej (znaczenie umiejetnosci interpersonalnych w zawodzie pracownik
socjalny

Podstawy komunikacji spolecznej i nawigzywania kontaktu w relacjach zawodowych

Asertywno$¢ (zachowania asertywne, techniki zachowan asertywnych, umiej¢tnos¢ asertywnego
postepowania)

Style komunikowania si¢, komunikacja niewerbalna

Wyznaczenie i realizacja celdéw w pracy z indywidualnym przypadkiem, praca z grupa

Narzgdzia skutecznego stuchania

Problem zaktdcen i barier w procesie komunikacji

Negocjacje i mediacje w pracy socjalnej

4.3. Przedmiotowe efekty uczenia sie

[T u.)‘ Student, ktéry zaliczyt przedmiot
w zakresie WIEDZY':

W01 |Posiada wiedze na temat poje¢ wchodzacych w skiad teorii komunikacji werbalnej i niewerbalne;j,

W02 | Nabywa wiedze zwigzang z definiowaniem poje¢ z zakresu komunikacji interpersonalnej indywidualnej i
grupowej

W03 Nabywa wiedze potrzebng do okreslenia roli nadawcy i odbiorcy w komunikacji bezposredniej oraz ich
zalezno$ci.

w zakresie UMIEJETNOSCI (przykladowe sformutowania na poczatku):

U0l | Wykorzystuje i prawidtowo stosuje teorii z praktyka
Nabywa umiejetnos$¢ porownywania poszczegdlnych modeli procesu komunikacyjnego, wykazujac zdolnosci

U02 | analit

yczne

uo3 | Potrafi dokona¢ analizy i oceny wlasnych zasobow interpersonalnych, niezbgdnych w procesie ksztatcenia
permanentnego

UO4 | Nabywa umiejetnosci wyznaczenia i realizacji celow w pracy z indywidualnym przypadkiem, z grupa,
stosujgc przy tym zasadg stopniowania trudnosci
w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH (to przykladowy zapis, prosze zmodyfikowac¢):

K01 | Nabywa kompetencje spoteczne w zakresie poshugiwania si¢ komunikacjg interpersonalng w relacjach
zawodowych, w tym rozwigzywanie konfliktow

K02 . . D - . . , .
Posiada wiedze i umiejetnosci z tego zakresu, przyswaja kompetencje spoleczne w ptaszczyznie
stymulowania rozwoju spotecznego

K03 . . , .
Nabywa kompetencje spoteczne w zakresie wspotpracy zespolowe;j

K04

Nabywa kompetencje spoteczne w zakresie wyznaczenia celdw i ich realizacji

4.4. Sposoby weryfikacji osiagniecia przedmiotowych efektow uczenia si¢

Sposéb weryfikacji (+/-)
Aktywno$
- ¢ Praca Praca
przeEdfrill?(t)}tlowe relee . n‘a * Wiasna® W grupie*
(symbol) zajeciach
Forma Forma Forma Forma
zajeé zajeé zajec zajec
T Twl e [ wl e [ wl e [ wl e T




w01

W02

uo1

uo2

uo3

uo4

K01

Warunkiem zaliczenia ¢wiczen jest ....

4.5. Kryteria oceny stopnia osiagniecia efektow uczenia si¢

Forma
zajeé

Ocena

Kryterium oceny

Cwiczenia/wyklad, seminarium/lektorat
/konwersatorium

3

Uzyskat 50-62% maksymalnego wyniku za udziat w 20% na zajeciach, przygotowanie i omowienie
prezentacji dot. wybranego problemu spotecznego

3,5

Uzyskat 62-69% maksymalnego wyniku za udziat w 40% na zajeciach, przygotowanie i oméwienie
prezentacji dot. wybranego problemu spotecznego

4

Uzyskat 70-82% maksymalnego wyniku za udziat w 60% na zajeciach, aktywne zabieranie glosu
przynajmniej w jednej dyskusji problemowej, przygotowanie i omowienie prezentacji dot.
wybranego problemu spotecznego

4,5

Uzyskat 83-89% maksymalnego wyniku za udziat 80% na zajeciach, aktywne zabieranie glosu
przynajmniej w dwoch dyskusjach problemowych, przygotowanie i oméwienie prezentacji dot.
wybranego problemu spolecznego

Uzyskat 90-100% maksymalnego wyniku za udziat w 100% na zajgciach, aktywne zabieranie glosu
w dyskusjach problemowych przynajmniej w trzech obszarach tematycznych, przygotowanie i
omowienie prezentacji dot. wybranego problemu spolecznego

5. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKEAD PRACY STUDENTA

Obciazenie studenta
Kategoria Studia Studia
i stacjonarne | niestacjonarne

LICZBA GODZIN REALIZOWANYCH PRZY BEZPOSREDNIM UDZIALE 18
NAUCZYCIELA /GODZINY KONTAKTOWE/
Udzial w éwiczeniach 10
SAMODZIELNA PRACA STUDENTA /GODZINY NIEKONTAKTOWE/ 8
Przygotowanie do ¢wiczen 4
Zebranie materiatow do projektu 2
Opracowanie prezentacji multimedialnej 2
tACZNA LICZBA GODZIN
PUNKTY ECTS za przedmiot wypelnia Dziekanat 2

*niepotrzebne usungé

Przyjmuje do realizacji (data i czytelne podpisy osob prowadzgcych przedmiot w danym roku akademickim)




