PSYCHOLOGIA ZEZNAN SWIADKOW B

Organizacje przestuchiwania swiadkow regulujg przepisy zawarte w dziale

V kodeksu postepowania karnego zatytutowanym ,Dowody”. W rozdziale 19 znajdujg

sie przepisy ogolne, z ktorych najistotniejsze dla psychologicznej problematyki pracy

sa:

art. 171 opisujacy tryb przestuchania:

§ 1 - obowigzek zapewnienia swobody wypowiedzi w granicach okreslonych celem
przestuchania, a nastepnie zadawanie pytan zmierzajgcych do uzupetnienia, wyjasnienia
lub kontroli wypowiedzi,

§ 2 - prawo zadawania pytan maja, procz organu przestuchujgcego dla stron, obroncow,
petnomocnikow, biegli. Pytania zadaje sie osobie przestuchiwanej bezposrednio, chyba
ze organ przestuchujacy zarzadzi inaczej,

§ 3 - przestuchanie osoby do 15 roku zycia w obecnosci opiekuna,

§ 4 - zakaz zadawania pytan sugerujgcych odpowiedz,

§ 5 - zakaz wptywania za pomocg przymusu, grozby bezprawnej, stosowania hipnozy
lub Srodkow chemicznych lub technicznych majgcych na celu kontrole nieswiadomej
reakcji organizmu osoby przestuchiwanej,

§ 6 - uchylanie przez organ prowadzacy przestuchanie pytan sugerujgcych oraz
nieistotnych,

§ 7 - zeznania ztozone w warunkach wytgczajgcych swobode wypowiedzi nie stanowig

dowodu,

oraz art. 174 gtoszacy, ze dowodu z wyjasnien oskarzonego lub z zeznan swiadka nie

wolno zastepowac trescig pism, zapiskéw lub notatek urzedowych.
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PSYCHOLOGIA KRYMINALISTYCZNA

Swiadek jest uczestnikiem postepowania, ktory w zatoZzeniu dostarcza $rodka
dowodowego w postaci zeznan.

Kazda osoba wezwana w charakterze swiadka ma obowigzek stawiC sie w miejscu i
czasie wskazanym w wezwaniu i ztozyC€ zeznania.

Zeznanie swiadka jest jednym z dowodow w sprawie podlegajgcym generalnie tym
samym zasadom oceny, co inne dowaody.

Dwa zasadnicze kryteria, jakie sad bierze pod uwage w przypadku oceniania
wiarygodnosci swiadkow jako osobowych zrédet dowodowych, to:

1) kryterium zdolnosci swiadka do zeznan ,
2)  stopnia jego zaangazowania w proces zeznawania.
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PSYCHOLOGIA KRYMINALISTYCZNA

Zachowanie sie cztowieka w sytuacji odbierania lub sktadania zeznan mozna

rozumiec jako uczestnictwo w sytuacji spotecznej. Opisem dziatan ludzkich w
takim rozumieniu zajmuje sie psychologia spoteczna. Ujmuje ona problem
komunikacji miedzyludzkiej w kategoriach spostrzegania spotecznego:

« zachowan niewerbalnych,
« kanatow komunikacji

* rdznic ptciowych w tym zakresie, Bede

i . swnadklem
« teorii osobowosci, w sqdzie y
« teorii atrybucji przyczyn, 2 Tz

 wyobrazen,

« nastawien,

« stosunkow miedzyludzkich,

* uprzedzen,

 umiejetnosci aktywnego stuchania i innych.

W ten sposob ujawniajg sie zwigzki psychologii spotecznej z prawem, a w
szczegolnosci z zagadnieniem przestuchania swiadkow.
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PSYCHOLOGIA KRYMINALISTYCZNA

Jednym z najwazniejszych doniesien eksperymentalnej psychologii spotecznej
w kwestii oceny zeznan jest przecenianie przez sedziow trafnosci zeznan
swiadkow.

Psychologia sgdowa dgzac do usprawniania kryminalistycznego procesu
przestuchania zajmuje sie taktykg przestuchan, tj.:
* metodami przestuchan,

e rodzajem zadawanych pytan,

» problematykg przestuchania powtérnego;

« wprowadza rowniez podziat swiadkow ze wzgledu na wiek i zwigzane z nim
prawidtowosci rozwojowe

oraz

» dostosowuje specyficzne metody przestuchan do kazdej z grup.

Ponadto psychologia sgdowa bada efektywnos¢ poszczegolnych metod
przestuchania.
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PSYCHOLOGIA KRYMINALISTYCZNA

Psychologiczne koncepcje przestuchania swiadkow i analizy zeznan mozna
podzieli¢ na 3 grupy:
- koncentrujgce sie na osobie swiadka,
- koncentrujgce sie na osobie przestuchujgcego,

-ujecie interakcyjne, traktujgce relacje pomiedzy swiadkiem a przestuchujgcym
jako catoksztatt sytuacji sktadania i odbierania zeznan.

Koncentracja na osobie swiadka wymaga analizy:
1/ Poznawczych uwarunkowan wiarygodnosci zeznan swiadkow

2/ Podmiotowych i osobowosciowych uwarunkowan wiarygodnosci zeznan
sSwiadkow

,Gtownym problemem w psychologii zeznan swiadkow, jakim jest ustalenie stopnia
wiarygodnosci zezna, ze szczegolnym uwzglednieniem swiadkow nieletnich, jest
rozpatrywany nie tylko na podstawie analizy odpowiedzi swiadkow, uzyskanych za
pomocg okreslonej techniki pytan, ale rowniez na podstawie analizy ich osobowosci
oraz motywacji wynikajgcych z okreslonych sytuaciji i uktadow, w jakich znajdowat sie
sSwiadek w stosunku do przestepcy w okresie dokonywania przez niego przestepstwa.”
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Zeznanie formutuje sie w 3 etapach czasowych:
1. Uzyskiwania tresci informacyjnych (spostrzegania).

2. Zapamietywania i przechowywania ich w pamieci.

3. Relacjonowanie organowi procesowemu, czyli odtwarzanie

Spostrzeganie — ztozony uktad proceséw, dzieki ktéremu powstaje u cztowieka subiektywny
obraz rzeczywistosci zwany spostrzezeniem; wystepuje ono, gdy odpowiednie bodzce oddziatujg
na zmysty cztowieka.

2 poziomy organizaciji percepciji:

|. Sensoryczno-motoryczny — odebranie, zakodowanie i przetworzenie informacji o obiektywnych
wiasciwosciach elementow otoczenia;

ll. Semantyczno-operacyjny — odzwierciedlenie elementoéw otoczenia i powigzanie informacji z
jakims standardem, dotychczasowym doswiadczeniem.

Percepcja zalezy od:

- mozliwosci narzgdéw zmystu, wieku

- uprzednich doswiadczen jednostki (wyodrebnianie catosci od tta),
- ptci obserwatora;

- wybidrczosci spostrzegania,

- nastawienia obserwatora,
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Na etapie spostrzegania wyjasnic trzeba, czy to co pamieta swiadek oparte jest jedynie na
wrazeniach czy spostrzezeniach, na ile spostrzezenia te zachowujg statosc i jaki typ uwagi byt
kierowany na zdarzenia. Istotne sg takze wtasciwosci samego swiadka, w jakim jest wieku, jak
funkcjonujag jego zmysty, w tym zwtaszcza wzrok i stuch, czy nie byt on pod wptywem dziatania
alkoholu, srodkéw odurzajgcych, lekow, dziatajgcych destrukcyjnie na funkcjonowanie zmystow i
pamieci.

Wazne jest takze ustalenie wptywu swiadka na sugestie, emocje, poddawanie sie stereotypom i
uprzedzeniom. Zbadac wiec nalezy, czy te czynniki nie wptywaty na proces spostrzegania,
wypaczajgc badz znieksztatcajgc spostrzezenia.

Zapamietywanie i przechowywanie w pamieci.

W nastepnej kolejnosci przeanalizowac nalezy etap zapamietywania i przechowywania
spostrzezonych tresci - jakim rodzajem i typem pamieci postuguje sie swiadek, o jak duzej liczbie
szczegotow jest w stanie rozmawiac i czy mozliwe jest, by tyle zapamietat, czy materiat
zapamietany swiadek utrwalat, np. czesto rozmawiajgc o zdarzeniu z innymi osobami, opowiadajgc
przebieg czynu, na ile angazowat sie emocjonalnie w obserwowane dziatania.

Relacjonowanie organowi procesowemu, czyli odtwarzanie

W procesie aktywizacji pamieci - odtwarzaniu — oceniajgc zeznania nalezy wzig¢ pod uwage, w
jakiej formie swiadek ma dokonywaé przypomnien. Inaczej bowiem ocenia¢ nalezy zeznania, gdy
Swiadek nie byt w stanie reprodukowac, ale rozpoznawat czy tez odwrotnie.
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Czynniki wchodzace w zakres sytuacji odbierania zeznan oraz sposobow
przestuchania to:

1. metody przestuchania,

2. rodzaje zadawanych pytan, " v

3. charakterystyczne cechy osobowosci przestuchujgcego, *

4. pozawerbalne kanaty komunikacji pomiedzy przestuchujagcym a
przestuchiwanym.

Sekwencja czynnosci skladajacych sie na przestuchanie
swiadka:

1/ etap swobodnej relacji (SR)

2/ etap pytan ukierunkowanych (PU)

Nie wystepuje na gruncie prawa polskiego (w przeciwienstwie do procesu
anglosaskiego) metoda badania krzyzowego polegajgca na bezposrednim zadawaniu
pytan osobie przestuchiwanej, ale w sposob uwypuklajgcy dotychczasowe braki, luki,
hiescistosci i niekonsekwencje w wypowiedzi. W metodzie tej, jak podajq liczni autorzy,
wykorzystuje sie rozne formy presji i nacisku psychologicznego na przestuchiwanego.
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W etapie swobodne] relacji zadaje sig¢ swiadkowi pytania narracyjne typu:
»-..CO Panu (swiadkowi) wiadomo w sprawie...” wymagajgce udzielania
odeW|edZ| opisowych. Na tym etapie przes%uchUJacy zobowigzany jest
umozliwi¢ swiadkowi swobodne wypowiadanie sie w granicach okreslonych
celem przestuchania. Swobodne wypowiedzenie si¢ oznacza w zasadzie nie
przerywane pytaniami, w toku sktadania zeznan przez przestuchujgcego,
przekazanie wiadomosci o przestepstwie, ktore swiadek posiada.

Whasciwe przestuchanie swiadka zaczyna sie od zadania pytania, czy Swiadek
wie, w jakim zakresie (przedmiocie) ma ztozy¢ zeznanie i co mu wiadomo w
sprawie. Jezeli swiadek nie jest zorientowany w przedmiocie sprawy,
przewodniczacy powinien naprowadzi¢ go, zadajac pytania dodatkowe |
pomocnicze

Podczas spontanicznych wypowiedzi przestuchujgcy powinien powstrzymac sie
od zadawania pytan oraz od wypowiedzi na tematy relacjonowane przez
Swiadka
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W stadium pytan ukierunkowanych, w nawigzaniu do dotychczasowych

wypowiedzi swiadka, zmierza sie do uzyskania bardziej doktadnych informac;ji
dotyczacych faktow i okolicznosci.

W tej fazie przestuchania zadaje sie pytania:

1. Uzupeiniajace - majgce na celu usuniecie luk i wzbogacenie tresci relacji
spontanicznej o informacje istotne dla odtworzenia zdarzenia, a pominiete
przez swiadka;

2. Precyzujace - uszczegotowiajgce spontaniczne zeznania o doktadniejsze
Informacje o zdarzeniach, osobach, ich zachowaniach, sytuacjach i
rzeczach, o ktorych swiadek mowit wczesniej ale w sposob ogolnikowy i
niedoktadny;

3. Przypominajgace - zmierzajgce do przypomnienia przestuchiwanemu
okolicznosci, o ktérych mogt zapomniec
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Pytania kontrolne czy weryfikacyjne mogg dotyczyc:

1. Zrodta wiadomosci $wiadka o fakcie, o ktérym zeznaje - czyli odpowiedz na pytanie
skad wie o tym, o czym zeznaje. Moze sie zdarzy¢ np, ze zeznajacy swiadek moze
sprawiaC wrazenie, ze widziat zdarzenie na wtasne oczy, a w rzeczywistosci zna je
ze styszenia; od takiego swiadka mozna uzyskac informacje o osobach bedacych
bezposrednimi swiadkami zdarzenia;

2. Okolicznosci towarzyszacych postrzezeniu pewnego faktu - informacje dotyczace
warunkow oswietleniowych, zaktécen dzwiekowych, odlegtosci, kata obserwaciji,
czasu trwania zdarzenia, wielkosci przedmiotu, ewentualnych przeszkod terenowych
lub ruchowych, funkcjonowania zmystow swiadka;

3. Danych mogacych potwierdzi¢ jego zeznania;

4. Danych dotyczacych zgromadzonych juz srodkéw dowodowych

Z badan eksperymentalnych wynika, ze w przypadku zastosowania metody

swobodnej relacji liczba odpowiedzi btednych lub niescistych wynosi 10%, podczas gdy
przy odbieraniu zeznan technikg pytan ukierunkowanych liczba ta wynosi 25%.

Swobodne zeznania dajg relacje mniej kompletne, jednakze najbardziej doktadne,
natomiast przez pytania bezposrednie obniza sie stopien doktadnosci zeznan, a
zwieksza sie ich kompletnosc.
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7 ,,zlotych pytan”

- Co (co sie stalo, na czym polega zdarzenie)?
- Gdzie (gdzie mialo miejsce zdarzenie )?
- Kiedy (okreslenie czasu zdarzenia)?
- W jaki sposob (jak doszio do zdarzenia)?
- Dlaczego (wyjasnienie motywu)?
- Jakimi srodkami (narzedzia, pomoc)?
- Kto (kto jest sprawca, kto jest ofiarg)?
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Pytania powinny byc¢ utozone w logicznej kolejnosci, winny byc¢ krotkie i
konkretne powinny by¢ tak sformutowane, aby byty zrozumiate dla
przestuchiwanego.

Zaleca sie przestuchujgcym, aby unikali zwrotow zawierajgcych negatywny
tadunek emocjonalny np. morderstwo, malwersant, donosiciel. Zwraca sie tez
uwage by nie zadawac pytan o podwojnych lub potrojnych negacjach, gdyz tak
sformutowane pytanie wprowadza zaburzenia w komunikacji i fatwo straci¢
orientacje czemu swiadek zaprzecza. Nie nalezy zadawac rowniez pytan
kompleksowych, dotyczgcych wiecej niz jednego zagadnienia lub

tematu, wymagajgcych wiecej niz jednej lub skomplikowanej odpowiedzi.
W pytaniach nalezy rowniez unikac zwrotow z zargonu zawodowego, jak dzien

Krytyczny, denat, osoba niezidentyfikowana itp.
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Gtowny problem — to wiarygodnosc¢ zeznan swiadkow.

Biorac pod uwage stosunek osoby do zeznan i ich zgodnos¢ z
rzeczywistoscia zeznania moga by¢:

1/ prawdziwe a niewiarygodne (niezgodne z rzeczywistoscig) gdy osoba jest przekonana, ze mowi
prawde a ta odbiega od rzeczywistosci np. na skutek btednego spostrzegania,

2/ prawdziwe i wiarygodne, gdy osoba jest przekonana, ze mowi prawde i jest ona zgodna z
rzeczywistoscia,

3/ nieprawdziwe a mimo to wiarygodne, gdy osoba probuje wprowadzi¢ w btagd a mimo to mowi
prawde zgodng z rzeczywistoscig (w przystowiu "pomylit sie i prawde powiedziat”),

4/ nieprawdziwe i niewiarygodne.

Rodzaje ktamstwa:

1. Kltamstwo normalne — Swiadome wprowadzenie w btgd innych osob nieprawdziwymi
wypowiedziami (obrona przed karg, che¢ zaimponowania)
2. Fantazjowanie — ktamanie nieswiadome, wystepuje najczesciej u dzieci jako mechanizm

pozwalajacy na uzupetnienie tego, czego nie pamieta poprzez tresci z wyobrazen, innych
przezyc, filmow, ksigzek. W przypadku dzieci — mozliwos¢ nieodrozniania klamstwa od
fantazji.

3. Pseudologia fantastica (klamstwo patologiczne — mitomania) — chorobliwa tendencja do
opowiadania nieprawdziwych historii. Gtdwnym motywem jest che¢ imponowanioa. Mitoman
wierzy w to, co mowi.

4, Konfabulacja — to wypetnianie luk pamieciowych powstatych w zwigzku z uszkodzeniem
CUN (na skutek alkoholizmu, narkomanii, toksykomanii np. wachania, powaznych wypadkéw
i urazow mozgu). Wypowiedziom towarzyszy przekonanie o ich prawdziwosci.
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Kryteria wiarygodnosci wg. U. Undeutscha:

1. Historia zeznan, tzn. przebieg sktadania zeznan w aspekcie statosci i
zmiennosci relacjonowania.

2. Wiasciwosci sposobu zeznawania:
. jezyk wypowiedzi,

. sprawnosc¢ wypowiedzi,

. wewnetrzna spojnosc wypowiedzi.

3. Poziom rozwoju poszczegolnych struktur osobowosci i innych cech
psychicznych.

4. Motywy sktadania zeznan, a wiec zamiary i dgzenia swiadka.
5. Cechy zawartosci zeznan, tzn. konkretnos¢, statos¢, oryginalnos¢, detale.
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Jak oceniac wiarygodnosc¢ zeznania dziecka - ofiary przemocy seksualnej —
kryteria M. Stellera

Dariusz Skowronski Niebieska Linia, nr 5/ 2000

Procedura diagnostyczna przedstawiona ponizej zostata opracowana na
podstawie analizy porownawczej zeznan wiarygodnych i niewiarygodnych w
sprawach o molestowanie seksualne dzieci przez M. Stellera.

Stwierdzenie wystepowania okreslonego kryterium w zeznaniu dziecka mozliwe
jest po szczegotowej analizie jakosciowej catosci protokotu zeznania. Przedziat
wiekowy nie zostat okreslony szczegotowo. Przyjmuje sie, iz granicznym
dolnym wiekiem dziecka, kiedy mozliwe jest zastosowanie wyrdznionych
kryteriow, sg cztery lata, ale w duzym stopniu zalezy to od indywidualnego
poziomu rozwoju poznawczego dziecka.

Na podstawie 24 tys. zeznan swiadkéw w 90% spraw sady zaakceptowaty
opinie psychologéw co do wiarygodnosci. W 95% spraw sad uznat
podejrzanych za winnych, kiedy biegli stosowali tresciowe kryteria trafnosci
zeznania. W ani jednym przypadku nie pojawity sie pozniej nowe argumenty
przemawiajgce za btedem diagnostycznym. Wyniki zdajg sie potwierdzac
uzytecznosc tej metody.
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Zastosowanie sie do instrukcji procedury diagnostycznej pozwala
maksymalizowac szanse na prawidtowg analize materiatu. Do takich
"zelaznych" punktow procedury nalezg nastepujgce czynnosci:

Po pierwsze, od momentu zgtoszenia zdarzenia o molestowaniu seksualnym, pierwszg
osobg przeprowadzajgcg rozmowe z dzieckiem powinien by¢ diagnosta, przeszkolony
pod katem stosowania tresciowych kryteridw trafnosci zeznania.

Po drugie, z dzieckiem nawigzuje sig¢ dtugi kontakt wstepny, majacy na celu zdobycie
zaufania, co zwigksza szanse pojawienia si¢ zeznania nieustrukturalizowanego. Nalezy
zatem przeznaczy¢ odpowiednio dtugi czas na nawigzanie kontaktu. Sukces na tym
etapie procedury zalezy od poziomu wiedzy diagnosty o prawidtowosciach rozwoju
dziecka i umiejetnosci komunikacyjnych.

Po trzecie, rozmowy z dzieckiem nalezy rejestrowa¢ kamerg video, a przynajmniej na
kasecie magnetofonowej Warunek ten jest konieczny, bo wlasciwa analiza tre$ciowa
dokonywana jest po spotkaniu z dzieckiem, I je] przeprowadzanie polega na
szczegotowym badaniu zachowan werbalnych parawerbalnych i niewerbalnych.
Zapisywanie na kartce wypowiedzi swiadka niesie ryzyko nieintencjonalnego ich
uzupetniania wyrazami nie uzytymi przez dziecko, a analiza stowa po stowie jest jednym
Z najistotniejszych etapow procedury. Kolejna korzysc Z zapisu zeznania to uchronienie
biegtego przed btedem natychmiastowej interpretacji opartej na pierwszym wrazeniu.
Oczywiscie rejestracja zeznania wigze sie z koniecznoscig uzyskania zgody od
opiekunow dziecka.
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Kryteria ogolne:
1 - struktura logiczna.

Protokot ocenia sie pod wzgledem wewnetrznej zgodnosci logicznej | zwraca
szczegolng uwage na wykrywanie rozbieznosci w zeznaniu. Jezeli nie wykryje
sie¢ wewnetrznych rozbieznosci, a catosc jest spojna, to kryterium pierwsze
nalezy uznac za spetnione.

2 - zeznanie nieustrukturalizowane.

Oznacza beztadny, skokowy i urywany opis zdarzen. Sytuacja taka ma miejsce,
kiedy dziecko stosuje spontaniczng narracje, podczas ktorej dochodzi do
zjawiska inkadencji, czyli nagtego przyptywu wspomnien. Wystgpienie drugiego
kryterium zalezy w pewnym stopniu od dobrego kontaktu wstepnego dziecka z
biegtym. Kryterium pierwsze i drugie sg wzajemnie powigzane i wymagajg
catosciowej analizy zeznania.

3 - liczba detali.

Detal to informacja szczegotowa dotyczgca zachowania, przezyc¢ i atrybutow
0sob, przedmiotow lub zdarzen. Liczba detali podana przez dziecko jest
waznym kryterium odrozniajacym zeznania prawdziwe od fatszywych. Ogolna
liczba detali w zeznaniu fatszywym jest mniejsza niz w zeznaniu prawdziwym.
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Kryteria szczegotowe:

4 - osadzenie kontekstualne.

Wskazuje, na ile opisywane zdarzenia sg ujete w perspektywie czasowej i
przestrzennej, jak sg powigzane z zewnetrznymi okolicznosciami oraz w jaki sposob
zostaty osadzone w catosci zycia swiadka. Inaczej mowigc, w jaki sposob dziecko taczy
zdarzenie krytyczne z rozktadem dnia, przyzwyczajeniami, typowymi zachowaniami dnia
codziennego, np.:

To sie wydarzyto, kiedy wracatam do domu, jak zwykle we wtorki, przez centrum
handlowe.

On patrzyt na mnie tak samo, jak tacy panowie, ktérzy ciggle stojg pod moim blokiem i
gapiqg sie, kiedy wchodze do klatki.

5 - opisy interakcji.

To przytaczanie wzajemnych interakcji miedzy dzieckiem a sprawcg - ofiara musi podac
co najmniegj trzy elementy interakcyjne wg schematu akcja - reakcja - akcja. Podanie
dwoch elementow na zasadzie akcja - reakcja jest niewystarczajgce. W zeznaniach
niewiarygodnych oczekiwac nalezy czestszego wystepowania interakgiji
dwuelementowych. Ponizej podany zostat przyktad wiarygodnego opisu interakcji trzy-
oraz czteroelementowe;:

Zawotat mnie w szkole, abym przyszedt do niego do klasy. Ja poszedtem do niego i on
zapytat mnie, czy umiem trzymac jezyk za zgbami.

Ja btagatam, zeby juz przestat mnie obmacywac, ale on robit to dalej i tylko sie smiat,
wtedy juz nie wytrzymatam i zaczetam ptakac i wyrywac sie, i wtedy przestat sie smiac |
wykrecit mi rece.
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6 - odtworzenie rozmow.

Oznacza przytaczanie dialogow expressis verbis, kiedy swiadek cytuje siebie i inne osoby.
Kolejnym przyktadem sg bardzo doktadnie odtwarzane rozmowy:

Ten pan mowit: Ty moja kochaneczko, nigdy jeszcze takiej nie miatem. A ja na to: Nie jestem
kochaneczky .

Jezeli w przytoczonych rozmowach pojawia sie opis standéw psychicznych swiadka i/lub sprawcy, to
w istotny sposob wzrasta wiarygodnos¢ tego kryterium, np.:

Jak juz skonczyt, to powiedziat tak: Dogodzitem ci, co? A ja wtedy: Boje sie, ze jak sie ciocia dowie,
to sie wscieknie i mnie rozszarpie.

W zeznaniach fatszywych rzadko pojawiaja si¢ cytaty oraz opisy stanow psychicznych w formie
przytaczania rozmow. Bardzo diagnostyczne i wzmacniajgce wiarygodnos$c¢ zeznan dziecka jest
zjawisko przytaczania przez niego cytatow wraz z opisami stanow, ktorych nie rozumie, ale
relacjonuje w wywiadzie, np.: Dlaczego ciggle tak sapiesz?

7 - niespodziewane komplikacje.

To opis zaktéconych lub przerwanych biegéw zdarzen, podczas ktorych krytyczny moment ma
miejsce w kontekscie innego zdarzenia, komplikujgcego jego realizacje. egzemplifikacja tego
kryterium: | jak zadzwonit telefon, to zerwat sie, bo chyba myslat, ze to domofon.

8 - detale niezwykle.

Pewne szczegoty bedace swego rodzaju kuriozum, trudne sg do przewidzenia w kontekscie
zdarzenia wykorzystania seksualnego. Sg to osobliwosci, ktérych trudno oczekiwac¢. Mimo jednak
swojej dziwnosci sg one realistyczne, mozliwe do zaistnienia w rzeczywistosci, np.:

Miat takie dtugie witosy w nosie, ze az mnie to taskotato.

Powiedziat, ze sperme wysle gdzies do laboratorium, do analizy.
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O - detale zbyteczne.

Dziecko podac moze szczegoty, kidre nie sg istotne, jezeli chodzi o oskarzenie

sprawcy. Sg one zbedne, nic nie wnosza do meritum sprawy. Przykiad:

Wszedt do tozka, byt catkowicie nagi, oprocz skarpetek, i dobrat sie do mnie.

Kazat mi dotykaé swojego cztonka i jednoczesnie grat na komputerze w takg
re. To byta taka platforméwka, gdzie trzeba zabiera¢ dolary po drodze.

Detale zbyteczne moga pojawic sie tacznie z kryterium opisow interakcji, kiedy

wtrety ukazujg catg sekwencje zdarzen. Zauwazono, iz osoby fatszujace

zeznania z reguty nie podajg detali tego typu.

10 - detale nie rozumiane.

Pojawiajg sie w sytuacji, kiedy swiadek - dziecko, mowi o czyms, czego nie
rozumie i nie zna istoty zjawiska, ale mozliwe Jest dokonanie prawidtowej
interpretacji z punktu widzenia biegtego, np.:

On szorowat mi zeby swoim jezykiem.

On robit pompki na moim brzuchu.

Tata mi pokazuje siusiaka, bo mama ma obcietego siusiaka.

Wystgpienie tego kryterlum w bardzo istotny sposob potwierdza wiarygodnosc
zeznania. | im mtodsze dziecko jest autorem wypowiedzi, tym wiarygodnosc¢
jest wieksza.
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11 - odniesienia do zwigzkéw z innymi osobami.

Takie odniesienia muszg mieC miejsce w kontekscie zachowan seksualnych
swiadka i/lub sprawcy w czasie aktu wykorzystania, np.:

Ja to robitem juz z innymi | im byto dobrze, a ty ptaczesz. Tak pozniegj
powiedziat.

Moja siostra nie protestowata, jak jej kazat udawac pieska i lizaC jego cztonka,
ale ja nie mogtam sie przemoc.

Byt znany z tego, ze zapraszat chtopcow do siebie. No i mi tez na przerwie
powiedziat, ze mam przyjs¢ do niego.

12 - opisy wiasnych stanéw psychicznych.

Takie opisy nalezy rozpatrywac w kontekscie wieku swiadka. Im mtodsze
dziecko, tym wieksze znaczenie tego kryterium, dlatego u matych dzieci nawet
proste sformutowania, takie jak np. "batem sie, ptakatem, nie chciatem, itd. "
wskazujg na jego wystqplenle U dzieci starszych takie sformutowania sg
niewystarczajgce, wazniejszy staje sie rozwoj stanow emocjonalnych w
aspekcie dynamicznym. Chodzi tu o proces emocjonalny, majacy swojg
dynamike i etapowosc:

Na poczatku, jak przychodzit do mojego pokoju, to myslatam, ze zrobi mi
dziecko, ale po kilku miesigcach juz bytam pewna, ze on musi bycC bezptodny,
bo Clagle miatam miesigczki.
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13 - opisy standéw psychicznych sprawcy.

Swiadek wnioskuje o stanie emocjonalnym sprawcy na podstawie zachowania i stanu
fizjologicznego tego drugiego, np.:

Musiat by¢ chyba zty, ze mu sie wyrwatam, bo krzyczat za mng, ze jestem k... i ze i tak
mnie jeszcze dopadnie.

Byt napalony, bo byt czerwony jak burak.

Kryteri a motywacyj NE. Kryteria motywacyjne nalezy traktowac

najostrozniej, niemniej sg one dodatkowym zrédtem informacji wskazujgcym na
wiarygodnosc¢ zeznania. W spornych i kontrowersyjnych sprawach wystgpienie kryteriow
motywacyjnych moze wrecz by¢ rozstrzygajagcym momentem w orzekaniu biegtego.
Dlatego powinno sie do nich podchodzi¢ ostroznie, uwaznie i skrupulatnie.

14 - korekty spontaniczne.

Jezeli swiadek w trakcie zeznan sam, bez pytania, koryguje i zmienia zeznanie, jest
bardziej wiarygodny, poniewaz swiadkowie w trakcie relacjonowania zdarzen podlegajg
silnym emocjom, dlatego nie przypominajg sobie ich linearnie, lecz fragmentarycznie.
Podajg najpierw najwazniejsze elementy, a dopiero w drugiej kolejnosci uzupetniajg
szczegoty. Jednoczesne aktywowanie procesow spostrzegania i przypominania moze
byC€ nieznacznie utrudnione, stqd korekta zeznania jest usprawiedliwiona. Takie korekty
uznaje sie za spontaniczne, jezeli Swiadek dobrowolnie, nie naprowadzany, koryguje
zeznanie, np.:

To byto na skérzanym fotelu, nie, wtedy to byto w t6zku. Fotel to byt inny dzien.
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15 - stwierdzenie braku pamieci.

Wszystkie uwagi poczynione w kontekscie kryterium poprzedniego rowniez odnoszg sie
do kryterium omawianego obecnie. Zatem musi to byc zjawisko catkowicie spontaniczne
| w zaden sposob nie sugerowane przez drugg osobe. Nie moze to byC odpowiedz na
czyjes pytanie, np.: Najczesciej rozbierat sig, idac ze mng do t6zka, ale juz tyle razy
mnie miat, ze nie pamigtam, kiedy byt ubrany, a kiedy nie.

Nie pamletam jak to sie dziato, ze zawsze tata najpierw obmacywat brata, a poznigj
mnie.

16 - watpliwosci wobec wilasnych zeznan.

Pojawienie sie watpliwosci wzmacnia wiarygodnosc¢ swiadka, poniewaz wskazuje na
aktywny proces przypominania, dziejacy sie zgodnie z praWId%owoscnaml psychologii
poznawczej. Warunkiem jest spontanicznosc pojawienia sie takiej reakciji, np.:

Niech sie pan nie gniewa, ale ja chyba cos poplatatam, kiedy méwitam o jego
spodniach.

Nie wiem doktadnie, sam doktadnie nie jestem pewien, czy on trzymat mnie za szyje,
czy za kotnierz, chociaz powiedziatem wczesniej, ze za szyje.

17 - samoobwinianie.

Samoobwinianie przez dziecko wystgpi¢ musi jedynie jako spontaniczna reakcja, a nie
implikowana przez rozmowce, np.:
Gdybym wtedy nie przyszta w tej zottej spddniczce, to by mnie zostawit w spokoju.




PSYCHOLOGIA KRYMINALISTYCZNA

18 - przebaczenie sprawcy.

Zwigzane jest z sytuacjg, kiedy swiadek przebacza i/lub usprawiedliwia sprawce czynu wykorzystania. W swojej
relacji szuka argumentéw wyjasniajgcych motywy dziatania sprawcy, ktére majg poprawic jego wizerunek w
oczach otoczenia. Przyktad:

W sumie to nie byt taki zty. Po prostu za to, ze mnie ciggle bronit przed bratem, to chciat, abym mu sie
odwdzieczyta. Po prostu powiedziat mi, co chce ode mnie jako zapfate.

Wystgpienie kryteriow motywacyjnych wzmacnia wiarygodnos¢ zeznania. W potocznie funkcjonujagcym schemacie
wiarygodnego swiadka poprawianie, przyznawanie si¢ do braku pamieci, zaprzeczanie samemu sobie, watpienie
w to, co sie mowi, przenoszenie winy na siebie, wreszcie przebaczenie i usprawiedliwienie czynu sprawcy, rowna
sie podwazanlu swojej wiarygodnosci. Stgd mozna wysnuc wniosek, iz osoby fatszujgce zeznania bedq
skrupulatnie unikac tego typu reakcji, tworzgac potoczny wizerunek osoby 'superwiarygodnej”. Dlatego w
zeznaniach niewiarygodnych kryteria motywacyjne beda pojawiac¢ sie o wiele rzadziej niz w zeznaniach opartych
na prawdziwych doswiadczeniach swiadka.

19 - detale charakterystyczne dla przestepstwa.

To kryterium odnosi sie do elementéw danego, konkretnego naruszenia prawa. Zostaje ono uznane w sytuacji,
kiedy empiryczne odkrycia pochodzace ze $ledztwa zazebiajg sie ze zidentyfikowanymi kryteriami treSciowymi.
Progresja zdarzen w trwatym kazirodczym zwigzku bedzie przewidywana w odmienny sposob niz scenariusz
wydarzen zwigzanych z jednostkowym aktem przemocy seksualnej z osobg obca. Jezeli dziecko opisuje
zdarzenia w sposob, ktory profesjonalisci uznajg za charakterystyczny dla pewnej, konkretnej formy przestepstwa,
to kryterium to zostaje zaliczone. Wiarygodnosc jest oceniana na podstawie liczby kryteriow mozliwych do
zidentyfikowania w protokole zeznania oraz stopnia ich nasilenia, czyli jak czesto i z jakg wyrazistoScig kryteria te
wystepuja. Ale nie sama liczba zidentyfikowanych kategorii przesadza o wiarygodnosci i stosowane tu zasady nie
majg sformalizowanego charakteru. Rozne kryteria odgrywajg rozna role w szacowaniu, dlatego analiza
jakosciowa ma decydujace znaczenie w orzekaniu o stopniu prawdziwosci zeznania. Istniejg jednak pewne
podstawowe zatozenia co do liczby kryteriw. Nie wszystkie one muszg wystgpi¢ w zeznaniu, istnieje jednak
okreslone minimum: struktura logiczna, odpowiednia liczba detali, osadzenie kontekstualne i opisy interakciji.
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Psychiatra i psycholog H. Szewczyk oraz psycholog E. Littmann z berlinskiej
kliniki uniwersyteckiej Charite sg autorami innego systemu oceny zeznan.

Oparty on jest na empirycznych badaniach nieletnich swiadkow, a takze
nieletnich sprawcow przestepstw kryminalnych.

Autorzy ci wymieniajg siedem kryteriow oceniania:
1.0cena okresu poprzedzajgcego zeznania:
a) motywy sktadania zeznania,
b) geneza zeznania (zrédto wiadomosci o zdarzeniu).
2. Zachowanie w czasie zeznania, bez uwzglednienia jego tresci - zachowania
niewerbalne podczas zeznawania (gestykulacja, mimika, itp.).
3. Zachowanie zwigzane z zeznawaniem:
a) srodki opisu zdarzenia,
b) zachowanie wobec ujawnienia sprzecznosci,
c) emocjonalna podbudowa sposobu zeznawania.
4. Ocena sposobu odtwarzania przez swiadka:
a) styl reprodukcji (sugestywnosg),
b) pewnos¢ (stanowczos¢) w przypominaniu sobie.
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5. Konstrukcja zeznania:
a) samorzutne wprowadzanie poprawek i uzupetnien,
b) samoobwinianie sie w zeznaniu,
6. Wewnetrzna budowa zeznania:
a) liczba szczegotow w zeznaniu,
b) stopien zbieznosci opisu z obiektywng rzeczywistoscia,
c) zdolnos¢ odtworzenia wlasnych przezyc¢ fizycznych i psychicznych.
/. Wewnetrzna zawartosc tresciowa:
a) statos¢ zeznania,
b) kompletnos$¢ zeznania,
c) ostroznos¢ zeznania.
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Wymieniajgc szereg wskaznikow w zakresie przyjetych kryteriow oceny,

G. Kohnken wskazuje na charakterystyczne zaburzenia w tresci i sposobie
wypowiedzi Swiadkow zeznajgcych nieszczerze. | tak np. w zeznaniach
nieszczerych swiadkowie naduzywajg opisow szczegotow zdarzenia lub tez
catkowicie ich unikaja, stosujgc tzw. nadgeneralizacje (stwierdzenia typu
,wszedzie”, ,wszyscy’, ,zawsze").

W zeznaniach nieszczerych wieksza jest tzw. latencja czasu, czyli uptyw czasu
pomiedzy pytaniem a odpowiedzig swiadka. W zaleznosci od stanu
emocjonalnego swiadka zmienia sie tempo jego mowienia, wysokosc¢ gtosu,
ekspresja wypowiedzi. W zakresie ekspresji niewerbalne; wskaznikami oceny
sq miedzy innymi zdolnos¢ do utrzymania kontaktu wzrokowego z
przestuchujacym, kontrolowanie mimiki, kontrolowanie gestykulacji, ruchy ciata,
rozszerzenie zrenic.

Koncepcja ta stanowi interesujgca probe potaczenia analizy stricte
psychologicznej z metodami kryminalistycznymi.
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Niewerbalne zachowanie w trakcie przestuchania.

Ludzie niekiedy nadajqg tak zwane mieszane komunikaty, to znaczy ich zachowanie
zdaje sie nie pasowac do tresci ich wypowiedzi. Czasem tres$¢ werbalna nie ujawnia nic
niezwyktego, lecz niewerbalne zachowanie sugeruje, ze rozmowca czuje sie nieswojo.
Badania wykazaly, ze jesli zachowanie werbalne i zachowanie niewerbalne nie pasujg
do siebie, to zachowanie niewerbalne jest zwykle bardziej trafnym wskaznikiem
prade|wego stanu emocjonalnego danej osoby niz komunikacja werbalna. Tak wiec
kiedy tresC wypowiedzi jest niezgodna z przekazem niewerbalnym, uzasadnione jest
badanie sytuacji i podjecie proby ustalenia, dlaczego swiadek czuje niepokg;.

Przyczyna, dla ktorej zachowanie niewerbalne daje najwiekszy wglad w stan
emocjonalny danej osoby, jest to, ze jednostki majg mniejszg zdolnos¢ kontrolowania
roznych aspektow swego zachowania niewerbalnego niz wysytanych przez siebie
komunikatoéw werbalnych

Mowa ciala

Co znaczq nasze gesiy?
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Przy analizie bierze sie pod uwage nastepujgce zachowania niewerbalne:
|. Cechy wokalne:

N —

=0 kow

N =

. Zaburzenia mowy ,ach” (ykanie): uzywanie stowa ,ach”.

Zaburzenia mowy ,nie-ach”: powtarzanie stowa i/lub zdania, dokonywanie zmian w zdaniu,
tworzenie zdan niepetnych (niedokonczonych), przejezyczenia itp.

Wysokos¢ gtosu: zmiany wysokos¢ gtosu, takie jak podniesienie lub obnizenie wysokosci gtosu.
Szybkosc¢ (tempo) mowy: liczba stéw wypowiadanych w okreslonym czasie.
Okres latenciji: okres milczenia miedzy pytaniem i odpowiedzia.

Cechy twarzy:

Spojrzenie: patrzenie partnerowi w twarz podczas rozmowy.

Usmiech: usmiechanie sie i Smiech.

lll. Ruchy:
1. Automanipulacja: drapanie sie w gtowe, nadgarstki, itp.
2. Ruch rak i dtoni: funkcjonalne ruchy dtoni i catych rgk majace na celu modyfikowanie i/lub

RIS

uzupetnianie tego, co komunikuje sie werbalnie (gesty), lub niefunkcjonalne ruchy dtoni i rgk, w
tym delikatne ruchy dtoni, palcéw, itp. (ruchy dtoni/palcow).

Ruchy ndg i stop: poruszanie nogami i stopami.

Ruchy gtowy: kiwanie gtowg i krecenie gtowa.

Ruchy tutowia, poruszanie tutowiem (ktéremu zwykle towarzyszg ruchy gtowy).

Zmienianie pozycji: ruchy wykonywane w celu zmiany pozycji ciata podczas siedzenia (ktérym
zwykle towarzyszg ruchy tutowia i stop/ndg).
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Doktadne przyjrzenie sie im pozwala odkry¢ dwa rzeczywiste wskazniki oszukiwania:

1/ ktamcy zwykle rzadziej poruszajg dtonmi, rekami, stopami i nogami niz osoby
mowigce prawde
2/ ktamcy wykonujg mniej subtelnych, niefunkcjonalnych ruchéw dtoni i palcow.

Znajomosc¢ tajnikdw niewerbalnych oznak oszukiwania moze by¢ pomocna przy
ocenie wiarygodnosci, ale nie nalezy ich mitologizowa¢. Sama znajomos¢ mowy ciata
nie moze zastepowac rzetelnej oceny wypowiedzi swiadka, nie moze takze stanowic
jedynego, a nawet gtdwnego kryterium oceny ich wiarygodnosci. Z punktu widzenia
kryminalistyki wiedze te nalezy traktowac ciggle jeszcze z dystansem i duzg
ostroznoscig, nie negujac jej nieznacznej, ale jednak przydatnej roli w postepowaniu
Karnym.
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